
第２４回秋田市マイタウン・バス北部線運行協議会

日時 令和８年１月２２日（木）

午後２時３０分

場所 下新城地区コミュニティセンター

次 第

１ 開 会

２ あいさつ

３ 委員紹介

４ 会長選任

５ 会長職務代理指名

６ 議 事

【協 議】秋田市マイタウン・バス北部線における運賃改定について

【報告１】秋田市マイタウン・バスに関するアンケート調査について

【報告２】秋田市マイタウン・バス北部線の利用状況について

７ その他

８ 閉 会
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第２４回

秋田市マイタウン・バス北部線運行協議会

議 事 要 旨

日 時：令和８年１月２２日（木）１４時３０分から１５時１５分まで

会 場：下新城地区コミュニティセンター

出席委員：１３名

事 務 局：交通政策課職員３名

内 容：下記のとおり

１ 開 会 （略）

２ あいさつ （略）

３ 委員紹介 （略）

４ 会長選任

事務局 会長については、秋田市マイタウン・バス北部線運行協議会設置要

綱（以下「設置要綱」という。）第４条第２項の規定により、委員の

互選により定めることとなっている。

・委員の推薦により会長選任。

５ 会長職務代理指名

会長 ・会長から職務代理者を指名。

６ 議 事

事務局 （秋田市マイタウン・バス北部線における運賃改定について説明）

会長 事務局の説明に対し、質問や意見はあるか。

委員一同 （意見等なし）

会長 意見等ないので、事務局においては手続を適切に進めていただくこ

ととする。

事務局 （秋田市マイタウン・バスに関するアンケート調査について、秋田

市マイタウン・バス北部線の利用状況について説明）

会長 ただいまの説明について、質問・意見等ないか。
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委員 アンケートを見ると、各路線に様々な背景があることやそれぞれの

特徴を把握できるものとなっている。

一方で、予約制への不満も書かれているので、見直しを行う際には

配慮いただきたい。ＪＲとの接続についても意見があがっているの

で、課題として考えていただきたい。通勤・通学の時間帯に使用して

いる人もいる。利用ニーズが高いところはもう少し考慮してもよいの

ではないか。

学校統廃合も進んでいるが、児童・学生の利用頻度を上げる必要も

あると考える。優先的に進めるところを判断しながら運行事業者と協

力して運行を行っていただきたい。

事務局 電車への接続については、目安の時刻表はあるものの、予約に応じ

て運行しているため、乗合が多く発生すると予定時刻から遅れること

もあり不便をかけている。運行区域の拡大や停留所の増加もあり、電

車からの乗り継ぎは利用しやすく、電車への乗り継ぎは利用しにくい

状態となっているので、運行内容を見直す際には考慮していきたい。

また、学校統廃合は別部局の所管となるが、ニーズも踏まえなが

ら、通学の移動手段について担当部局と検討してまいりたい。

会長 地域の方から要望がある。外旭川笹岡循環コースの天徳院前バス停

が最寄りの天徳院町内で、バス停まで遠く不便だという声が出てい

る。利便性向上のため、現状を把握した上で対応いただきたい。

笹岡町内では、買物などで利用しているが、周知の徹底ができてお

らず、利用方法が理解できず使っていない人もいる。まずは町内会で

周知を努めていく。

委員 別の地区でも、町内から利用方法が分からないという声が出てい

る。町内の集まりなどで職員がマイタウン・バスについて説明をして

いただきたい。書面で周知されても実感がわかず利用につながらな

い。各町内会長にもＰＲしてほしい。ＰＲが大事だ。

委員 新規利用者を確保することは大切だと思う。実際に利用している人

からの周知も必要ではないか。現状、通勤・通学など使い方はある程

度決まっているが、多様な方法で利用している人の話を参考にして、

新規開拓を町内会でもしていただきたい。
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委員 全国でも買物に不便を感じている人がいて、買物バスを運行してい

る自治体もある。北部地域は買物で難儀している。利便性の向上とマ

イタウン・バスの運行を調整してもらいたい。買物バスを実施してい

る地域の実態を職員や議員などが勉強し、秋田市の場合はどのように

整合性をとって運行していくべきかという道筋を示してもらいたい。

良いものはどんどん取り入れてもらいたい。

会長 外旭川地区でも買物に困っている人がいる。買物までの移動に困っ

ている人と、店内の買物が不安で付き添いが必要という人に分かれる

ようだ。

包括支援センターや行政と連携しながら対策を検討しているところ

だが、地域交通の視点でも考える必要がある。

ほかにないか。

ほかにないようなので、進行を事務局に戻す。

７ そ の 他 （略）

事務局 （来年度の開催について報告）

８ 閉 会 （略）

以上



協議 秋田市マイタウン・バス北部線における運賃改定について

１ 変更の概要

・人件費の増加や物価高騰などによる運行経費の増加を受けた運賃改定を行う。

・経路、系統、運行時刻は変更しない。

２ 運賃の変更について

(1) 運賃

・秋田中央交通株式会社の路線バスと同水準の運賃改定を行う（資料１のとお

り）。

・AkiCA決済時に付与される交通ポイント（決済額の３％）については、マイタ

ウン・バスでの付与・利用を止め、ポイント相当分を割引することとする。

・初乗運賃は、現在の200円から240円に変更する。

250円[路線バス運賃] × 97％[交通ポイント割引] ＝ 240円(10円未満四捨五入)

(2) 乗車券

通学定期乗車券の割引制度については次のとおり取扱う。

路線バス マイタウン・バス 備考

通学定期乗車券の割引率 46％→50％ 46％→50％ 路線バスに合わせ変更

10.1km～15.0km 60％引き
変更なし（利用者の負

遠距離割引
廃止 担軽減に配慮し、独自

（学生限定）
15.0km超

※
80％引き 制度として存続）

通勤定期および
変更なし

その他の割引について

※北部線において、現在路線長が15km超のコースはなし

３ 適用する期間

令和８年４月１日から（予定）



資料１
マイタウン・バス北部線 各コース運賃改定案

【金足コース】

【下新城コース】

1

（現行運賃）

（改定後運賃案）

（現行運賃）

（改定後運賃案）



2

【上新城コース】

【外旭川笹岡循環コース】
グループ

1
外旭川駅前広場、水口、
斎場入口、梶ノ目

5 秋田厚生医療センター

停留所名

2
神田、天徳院前、八柳二丁目、
卸売市場入口

3
ナイス入口、ナイス前、
グランマート前

4
外旭川中谷地、笹岡、笹岡２、
笹岡３、南沢

（現行運賃）

（改定後運賃案）

（現行運賃）

（改定後運賃案）
4 3 2 1

1 240

2 240 240

3 240 240 370

4 240 300 440 550



報告１ 秋田市マイタウン・バスに関するアンケート調査について

運行内容の見直しを検討するにあたり、現状の利用実態や市民ニーズ

把握を目的にアンケート調査を実施したものです。

１ 実施内容

(1) 実施期間

令和７年９月17日（水）～ 同月30日（火）（14日間）

(2) 主な実施対象者

秋田市マイタウン・バス利用者（全路線）、秋田市公式LINE登録者

(3) 回答方法

アンケート用紙での回答またはweb回答

２ 調査結果の全体概要

・回答数584人（女性が約７割）。

・40代から70代まで約２割ずつ回答があり、広い世代の意見を得られた。

・知名度は、市の広報やバスを見て知っている人が約75％と多数。

・利用したことがない人は半数以上。主な理由は「自家用車の方が便利」

「停留所が遠い・場所が分からない」「利用したい時間帯にバスが運行し

ていない」など。

・利用する主な目的は、「買物」「通勤・通学」がそれぞれ約30％、「通

院」が約20％。

・平日の利用頻度は、毎日使う人が約15％、週３～４日使う人が約20％。

・満足度は、「満足」「まあまあ満足」「普通」の回答が大半を占めている

が、「運行時刻」の項目は「少し不満」と回答した割合が他に比べ大きい。

・利用者増に向けた取組は「冬期の除雪・遅延対策の強化」の意見が多かっ

た。

３ 北部線への意見（抜粋）

（運行内容について）

・休日の受付時間を遅くしてほしい。

・朝の受付時間を少し早くしてほしい。

・電車への乗り継ぎが良い時間にしてほしい。

・予約は面倒、他都市のように定時定路でなければ利用しない。

（秋田市の交通政策について）

・学校統合などに関わらず、運行体制を維持してもらいたい。

・民間依存はやめるべき。

・乗り降りしやすいようにステップがほしい。

































報告２　秋田市マイタウン・バス北部線の利用状況について

R06 １０月 605 △ 64 465 165 342 30 53 △ 1 1,465 130 342 63 4,240 △ 801 3,898 △ 864

１１月 552 △ 100 442 120 321 8 35 △ 41 1,350 △ 13 315 39 4,319 110 4,004 71

１２月 617 △ 10 400 40 311 △ 71 55 △ 20 1,383 △ 61 325 △ 1 5,426 241 5,101 242

R07 １月 482 △ 101 411 105 296 △ 38 46 △ 16 1,235 △ 50 332 0 4,417 43 4,085 43

２月 534 △ 67 434 74 290 △ 13 56 △ 1 1,314 △ 7 303 △ 230 4,398 156 4,095 386

３月 513 △ 62 347 8 330 △ 19 57 △ 2 1,247 △ 75 292 △ 2 5,110 △ 33 4,818 △ 31

４月 617 118 387 29 341 △ 37 57 13 1,402 123 373 4 4,563 255 4,190 251

５月 649 5 376 △ 13 298 △ 46 67 16 1,390 △ 38 321 1 4,359 △ 83 4,038 △ 84

６月 697 24 351 △ 15 316 △ 7 43 8 1,407 10 316 14 4,555 200 4,239 186

７月 633 91 391 27 308 △ 85 39 △ 13 1,371 20 335 6 5,835 614 5,500 608

８月 458 113 303 △ 34 261 △ 117 45 10 1,067 △ 28 336 △ 41 4,517 8 4,181 49

９月 693 176 364 28 291 1 57 3 1,405 208 320 39 5,155 △ 566 4,835 △ 605

123 534 △ 394 △ 44 219 △ 108 144 252

(101.8%) (112.9%) (90.4%) (93.3%) (101.4%) (97.3%) (100.3%) (100.5%)

※R6.10.1～ 金足コース：新規停留所追加

16,036 3,910 56,894 52,984合計 7,050 4,671 3,705 610

前年増減

合計

前年増減 前年増減前年増減 前年増減 前年増減 前年増減

欠損額
（千円）金足 下新城 上新城 外旭川笹岡循環

前年増減

輸送人員（人） 運送収入
（千円）

営業費用
（千円）

669 605 652 552 627 617 583 482 601 534 575 513 499 617 644 649 673 697 542 633
345 458 517

693

300 465 322 442 360 400
306 411

360 434 339 347 358
387 389 376 366 351

364
391

337
303 336

364

312
342

313 321 382 311
334 296 303 290 349 330 378

341 344 298 323 316
393 308

378 261
290

291
54

53
76 35 75 55

62 46
57 56 59 57 44

57 51 67 35 43 52 39

35 45
54

57
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