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誘 致 企 業 の 概 要 

企 業 名 
株式会社アークリンク 

アークパートナーサポート 
代表者職氏名 

代表取締役 

 矢作 和幸 

企業の特色 

当社は、アークホールディングス株式会社が 100%出資するグループ企業で

あり、ホールディングス全体として、「不動産 Re 活用（利活用）分野」「福祉・

介護分野」「アグリ・フード分野」３つの事業を主軸に展開し、地域インフラ

を豊かにするサービスを提供している。 

その中でも「不動産 Re 活用（利活用）分野」における駐車場事業を主軸と

しており、全国 1,800 箇所の時間貸駐車場等の運営管理を行っている。また、

駐車場事業のみならず、空間活用の観点から、レンタル収納スペース、コイ

ンランドリー、テナント活用など多岐に渡る土地の有効活用・利活用を提案

している。 

誘致の経緯 

当社では、これまで運営管理する時間貸駐車場におけるトラブル対応につ

いて、外部のコールセンターに委託し実施していたが、新型コロナウイルス

の影響を契機として、コストダウン及びサービスの質向上を図るためコール

センター業務を直営で行うことのできる新拠点を検討していた。 

今回、平成 19 年に本市へ同社駐車場 1 号を開設以来、県内累計 44 箇所ま

で事業拡大した経緯や、同社コールセンター業務担当社員が本県出身であっ

たこと、人材確保の面を総合的に評価いただき、本市に立地することとなっ

た。 

事
業
所
の
進
出
計
画 

進 出 方 式  分拠点方式 業 種 コールセンター業 

進 出 場 所  秋田市中通一丁目４番３２号  秋田センタービル５階 

事 業 内 容  コールセンター 

規 模 等 
総投資額 用  地 建  物 

２４０万円   － ㎡ 約７７㎡ 

着工時期 令和２年１１月 

操業開始時期 令和２年１２月 

従 業 員 
操 業 時 将来計画（５年後） 

２０名 ４０名 

本
社
概
要 

企 業 名 株式会社アークリンク 代表者職氏名 代表取締役 矢作 和幸 

所 在 地 東京都渋谷区南平台町１５番地１３ 

資 本 金 １０００万円 設立年月 平成元年６月 

従 業 員 １１６名（令和２年１０月３１日現在） 

事 業 内 容  不動産事業、空間活用事業、福祉・介護事業 

既存事業所 東京都、大阪府、宮城県、秋田県、埼玉県、神奈川県 

 令和２年１２月１５日  

（問い合わせ先）産業振興部企業立地雇用課 企業集積担当 

ＴＥＬ ０１８－８８８－５７３３  
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【問い合わせ先】 

株式会社アークリンク アークパートナーサポート  

 センター長 佐藤 良太 

電話番号 018－838－6041 

 

秋田市 

株式会社アークリンク アークパートナーサポート 

 （ 秋田市中通一丁目４番３２号  秋田センタービル５階） 


